Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

RELATORIO DE FISCALIZACAO AGENERSA/CASAN N° 177/2024

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar

Cémara Técnica de Saneamento

Processo:

SEI-480002/001551/2024 Data: 17/07/2024

Concessiondria:

CEDAE Bloco: -

Local Fiscalizado:

Estr. Rio Sao Paulo, KM 32 - Jardim Guandu -Nova Iguacu - RJ

Tipo da Ocorréncia:

Fiscalizago Periddica

4

Objetivo da Fiscalizacio:

. . e O
Verificar Operagfio dos equipamentos - padrdes aceitaveis

Representantes da Concessiondria;

Wellis Rodrigo da Silva Costa — Gerente do Sistema Guandu-Lameirgo;
Fernando Arruda - Gerente de Projetos de Engenharia.

Representantes da AGENERSA:

Carina Regina Soares Machado - Especialista em Regulagfio;
Guilherme Velasco de Oliveira - Especialista em Regulagfio;

Jéssica Bassini Ramiro — Especialista em F{egﬂagﬁo;

Leonardo Cardoso Sinfronio - Especialista em Regulagfo;

Pedro Henrique de Freitas Henriques — Especialista em Regulagiio; e
Osman Duarte de Oliveira — Assistente.

1. INTRODUCAO

No dia 17 de julho de 2024, a equipe de fiscalizagdo da AGENERSA dirigiu-se a Estagdo de
Tratamento de Agua (ETA) Guandu, situada na Estr. Rio Sdo Paulo, Km 32, Jardim Guandu, no

Municipio de Nova Iguagu — RJ, para realizar Vistoria Anual Programada, em atendimento ao

solicitado através do processo

SEI-480002/001551/2024. Durante a vistoria, os técnicos da

AGENERSA foram acompanhados pelo Srs. Wellis Rodrigo da Silva Costa e Fernando Arruda.
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2. OBJETIVO

O objetivo deste relatdrio € atender as competéncias legais de agdes de controle, regulacio e fiscaliza¢do dos
servigos publicos de saneamento bésico, buscando o melhor acompanhamento das atividades implantadas

pela concessiondrta CEDAE.

Destaca-se que a agio de acompanhamento ao Sistema de Abastecimento de Agua ¢ inerente 3s atribuicGes

desta Agéncia de Regulagéo nos termos dos artigos do Contrato de Concesséo.

Diante do exposto, salienta-se que todos os trabalhos de fiscalizagdo e regulagdo no Estado do Rio de Janeiro
sdo baseados na legislagio vigente, dentre as quais a Lei Federal n® 11.445/2007 e o Decreto Federal n®
7.217/2010, e também em cumprimento as Resolucdes do CONAMA e aquelas editas pela AGENERSA,
bem como normativas técnicas da ABNT e Portarias do Ministério da Saide e da Vigilancia Sanitaria.

3. DESCRICAO DA ESTACAO DE TRATAMENTO GUANDU E DOS FATOS ENCONTRADOS

A Estagsio de Tratamento de Agua (ETA) Guandu estd situada na Estrada Rio S#o Paulo, KM 32, no bairro
Jardim Guandu, Nova Iguagu/RJ. Esta unidade tem como objetivo principal avaliar as etapas dos processos
de captagfio, tratamento e qualidade da agua fornecida pela CEDAE 4 populagfio, sendo responsavel pelo
abastecimento de 85% da Cidade do Rio de Janeiro e cerca de 70% do abastecimento da Baixada
Fluminense, atendendo os municipios de Nilopolis, Nova Iguacu, Duque de Caxias, Belford Roxo, Séo Jodo

de Meriti, Itaguai, Queimados.

A ETA Guandu processa, em média, 43.000 litros por segundo (I/s), com uma capacidade maxima de
projeto de 46.000 I/s. As atuais barragens de nivel da captagio datam de 1965 (quando da ampliagfo da
ETA). No brago principal do rio, foi construida a barragem principal, com 7 (sete) comportas; no canal de
desvio escavado no brago direito do rio foi instalada a barragem auxiliar, com trés comportas. Ambas t€ém a
fungiio de regulariza¢iio e manutenciio do nivel d'dgua para captagfio. Imediatamente a montante da
barragem principal, foi construida a tomada d'agua, duplicada em 1994; ambas protegidas por gradeamento.
Além dessas estruturas, a captagio ¢ composta por barragem flutuante, bacia de captagfo e canais de purga.

Apbs a captagiio, a adugfio da 4gua bruta ¢ feita, por gravidade, através de dois tineis de 270 m de extensio,
até dois desarenadores (sendo o antigo composto por 4 canais € 0 mais novo, por dois canais), onde ocorre a

sedimentagdio das particulas mais pesadas (areia) contida na dgua bruta. A dgua flui entdio para os pogos de
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suc¢do dotados de mais um sistema de gradeamento para proteciio das 22 motobombas das duas elevatdrias
de 4gua bruta (denominadas Baixo Recalque do Guandu - BRG e Novo Baixo Recalque do Guandu -
NBRG).

O processo de tratamento na ETA Guandu, que é atualmente a maior ETA em volume de 4gua tratada do
mundo, consiste em desarenagio, coagulagdo quimica, floculagio, decantagfio, filtragsio, desinfecgdio,

corregdo de pH e fluoretagéo.

Apos o tratamento, a gua deixa a ETA através de dois subsistemas: o subsistema Marapicu e subsistema
Lameirgo. No subsistema Marapicu a 4gua é bombeada através de 3 elevatérias|de alto recalque (ARG-Alto
Recalque do Guandu, NARG-Novo Alto Recalque do Guandu € NEZR-Nova| Elevatoria da Zona Rural),
todas com altura manométrica de 110 m.c.a. até o reservatorio do Marapicu, com capacidade de 20 milhées
de litros. Aproximadamente 50 % da 4gua tratada é bombeada para o reservatério do Marapicu. Do
reservatério partem 6 adutoras com didmetros variando de 800mm a 2.500mm, para aduzir 4gua para a Zona
Oeste e Zona Norte da cidade do Rio de Janeiro e para a Baixada Fluminense, No subsistema Lameirdio a
dgua deixa a ETA por gravidade, através de um tinel subterrdneo pressurizado, com 11 km de extensdo, até
a elevatéria do Lameirfio, Adugfio da dgua tratada Lameirfio - maior elevatdria da Cedae no Bairro de

Santissimo.

A ETA Guandu ¢ monitorada 24 horas por dia pelo Centro de Controle de Operagdes (CCO), localizado nas
instalagdes da prépria estagdo, permitindo aos operadores acompanhar em tempo real todas as etapas do

processo de tratamento de dgua.
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Foto | - Entrada da Estagfio de Tratamento de Agua Guandu

3.1 — Captagiio de Agua Bruta

No ponto de captagio de 4gua que comega no Rio Guandu, existem duas barragens: A barragem
auxiliar ¢ a barragem principal. A Barragem auxiliar que tem a fungdo de equilibrar o nivel de captagdo
(aproximadamente 130 m?), conta com 3 comportas, possui facilidade de acesso € sua estrutura apresenta
bom estado de conservagiio. No momento da vistoria foi constatado que estavam sendo realizadas obras de

revitalizagiio das estruturas com contrato em vigor, segundo informagdes do Gerente Wellis.
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Longitud )

Accuracy: 9.5m ] :
Time: 07-17-2024 11:28 L
Note: ETA Geandu

Foto 2 - Abrigo dos painéié de comando da barragem auxiliar.

Foto 3 - Barragem auxiliar com visualizagdo das trés comportas,
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INole: ETA Guandu

Foto 4 - Placa de identificagfio do contrato das obras de revitalizaghio das barragens.

Latitude: -22.804559
Longitude: -43.630796
Altitude; 13,013 m

Foto 5 - Revitalizagdo das estruturas em andamento.

A barragem principal é de fécil acesso e conta com 7 comportas (foto 6) e sua fungdo ¢ a regularizagio e
manutenciio do nivel d’agua para captagfio. A estrutura da barragem também esta passando por obras de
manutencio, pois foi observado que sua estrutura apresenta desgastes e ferragens expostas. Em algumas

areas a0 redor da reservacgio de Agua da barragem, ndo hd estrutura de guarda-corpo para protegéo.
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Foto 7 - Passarela na crista da barragem apresentando desgaste estrutural {
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Latitude: -22.80B735
llﬁonglwde:-ﬂ.ﬁmﬂs
evation: 16.93¥183m
Accuracy: 17.4 m
Time: 07-17-2024 11:48 ] 3
Nate: ETA Guandu 0 d by Not:

Foto 8 - Ferragens expostas no teto da passarela, na crista da barragem

Foto 9 - Ferragens expostas na estrutura da barragem
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Imediatamente & montante da barragem principal foi construida a tomada d’agua, que conta com uma
barragem flutuante (foto 11) para retengéio de residuos solidos grosseiros e duas tomadas d’agua protegidas
por gradeamento (fotos 12 e 13), para retengéio dos sélidos niio contidos na barragem flutuante. Em seguida,
a 4gua escoa através de dois tineis (foto 14) de 270 m, até os desarenadores. As estruturas da tomada d’agua
estdo em bom estado de conservagfo, porém na parte final dos tineis a estrutura esta bastante deteriorada,
apresentando comprometimento de sua estrutura, sendo necesséria revitalizagdo além também de se
encontrarem destampados (fotos 15 e 16). |

Latitude: -22,.80B605

Longitude: -43.62727 .
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Foto 11 - Localizagdo da barragem flutuante de contengfio de solidos £rosseiros ’ w
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Foto 12 - Gradeamento instalado na tomada d’dgua

Foto 13 - Painel de automagfio do gradeamento
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Foto 14 - Entrada do tinel canal

Foto 15 - Tunel de chegada da 4gua em m4 estado de conservagéo, sem tampa

)
i
ot

Agencia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA

. ‘ Avenida Treze de Maio, 23 — 23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP: 20031902
Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 -
rm i 1 s faratos

LAG EN E RSA Site: www.agenersa.rj.gov.br - Email: secex(@agenersa ij.gov.br ‘ 11/72




@

PN
Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bdsico do Estado do Rio de Janeiro
Cémara Téenica de Saneamento

Foto 16 - Estrutura dos tineis de chegada da agua da captaco sem tampa

3.2 — Pré-tratamento da dgua bruta

A 4gua bruta chega aos desarenadores por meio dos dois tineis da captagéio, onde se ramificam em 6
canais. Nos desarenadores ocorre a sedimentagfio das particulas mais pesadas (areia) contida na dgua bruta e
também ¢é adicionado perdxido de hidrogénio. As estruturas de concreto dos desarenadores estfio bastante
deterioradas, com ferragens expostas € muitas trincas, nfio possuem guarda-corpo de protegio e € notavel a

presenga de vegetacio alta em locais inapropriados, sugerindo falta de manutencéo.

Foto 17 - Timel de chegada da 4gua ao desarenador
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Foto 19 - Desarenadores da 4gua bruta

Foto 20 - Estrutura dos desarenadores de dgua bruta w % @é{
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lAccuracy: 9.0 m
mﬂw-zmmzo
ote: ETA Guandu

Mangueira de
distribuicdo de

Foto 22 — Desarenadores com visualizagio da mangueira de distribuigdo de H,O, e vegetacio alta

3.3 — Aduciio de Agua Bruta

Depois de passar pelos desarenadores que reduzem a velocidade, a 4gua entéo flui para os pogos de sucgéo

das elevatérias de agua bruta. Ela & elevada cerca de 15 metros, obtendo forga suficiente para chegar a ETA :r\
através das duas elevatorias de 4gua bruta: BRG (Baixo Recalque do Guandu) e NBRG (Novo Baixo P
Recalque do Guandu). A EEAB BRG conta com 17 conjuntos motobombas, das quais 14 estavam operantes
no momento da vistoria, com poténcia variando de 600 a 1000 CV, que estio em bom estado de '.
conservag8o, apenas um conjunto motobomba apresentava vazamento. Os equipamentos elétricos estavam e g\

bom estado de conservagiio € a leitura das bombas é feita manualmente de hora em hora, segundo
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informagdes do colaborador. O teto do abrigo da elevatéria apresenta muitgs sinais de infiltracio, com

ferragens expostas (foto 29) por conta da existéncia do reservatério de dgua bruta.

Elevatorla de
Agua Bruza,

Foténcia Instafada: 11750 HP
Vazio max: 45500 Lfs

Foto 25 — Abrigo da EEAB BRG e visualizagfio dos conjuntos motobombas vo @gf
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Foto 28 — Ferragens expostas no teto da EEAB BRG
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Foto 29 — Sinais de vazamento ¢ crescimento de vegetagfo no teto da EEAB

Foto 30 — Reservatério de agua bruta localizagio acima do BRG |

A EEAB NBRG conta com 5 conjuntos motobombas, sendo que no momento da vistoria 2 estavam
operantes. As bombas estavam em bom estado de conservaciio, sem vazamentos aparentes. Apds
elevagdio de cerca de 15 m, a 4gua bruta ganha energia para o percurso de 3.200 m até a ETA Guandu,

através de cinco adutoras (quatro de 2,50 m e uma de 2,10 m de diémq’:tro). Foi constatado um

vazamento em uma das adutoras (foto 33).
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NBRG
C— | yovoramo
CTEDAE| Recalquedo

Guandu

1 Poténcia Instalada: 3930 HP

Vazdo max: 14500 L/s

Foto 31 — Informagdes técnicas da EEAB

SRS

Foto 33 — Vazamento identificado em uma das adutoras

Avenida Treze de Maio, 23 — 23° andar — Centro — Ric de Janeiro / RJ - CEP: 20031902
Tel.: 21-2332-6469 Fax; 2332-6468 -
AG EN ERSA Site: www.agenersa.rj.gov.br - Email: secex@agenersarj,.gov.br 18/72

s m P ssablth e e g e e
L

( Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Jangiro - AGENERSA



Govemo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar
Agencia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio delJaneiro
Cémara Técnica de Saneamento

As Elevatérias sdo abastecidas pela energia proveniente de SEP (Subestagiio Externa Principal)

que possui poténcia instalada de 106000 kVA e tensiio 138/25-13,8 kV. |Os equipamentos elétricos

observados estdo em bom estado de conservagfio. Niio foi observada barreir

perigosos e nfo ha gerador de energia.

A de contengdo de residuos
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Foto 35 — Visualizagfio da subestacsio M % @
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Foto 36 — Visualizagio da subestagiio

3.4 — Caixa Tranqguilizadora

Apds percorrer cerca de 3500 m a dgua chega a Estacdo de Tratamento de Agua do
Guandu (ETAG) e em seguida passa por um caixa de tranquilizagdo (~100m x ~30 m),
dotada de chicana, que tanto serve para regular o gradiente hidraulico, aplicacdo de
coagulante (sais de ferro) e para desviar a dgua para as duas sub-estacdes existentes no
terreno da ETAG: Velha Estacio de Tratamento de Agua (VETA) e a Nova Estacdo de
Tratamento de Agua (NETA). Caso a qualidade da &gua indique necessidade, também &

aplicado carvio ativado nesse trecho do tratamento.

@&%@/
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Entrada

Google Earth

Unidade de
preparacdo de
carvio ativado

Aplicagdo de
coagulantes
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3.5—-VETA

Foto 40 — Guarda corpo danificado entre a caixa trangiiilizadora e a VETA.

Apo6s passar pela caixa trangiilizadora, dois tergos do volume de 4gua seguem para a VETA. O tratamento

nessa subestagfio € convencional em que ocorre a mistura rapida (coagulagdo), mistura lenta (floculagfio),
decantagfio, filtragio (rdpida), cloragdo, fluoretagio e corregiio de pH. A VETA teve sua construgiio

realizada em trés etapas (1955, 1963 e 1965) e ocupa cerca de 55.000 m2.
3.5.1 - Coagulagio

O sistema de coagulagio ¢ formado por cinco canais de 4gua bruta (~4m de largura cada) e a mistura rdpida
¢ realizada por calhas parshall sobre as quais sfo aplicados coagulantes (sulfato ou policloreto de aluminio).
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Imagem 4 — Vista superior da caixa tranqiiilizadora (mterlor do retdngulo) com indicagfio da direcdio do fluxo da agua
em dire¢dio a floculagéio

& )

Foto 41 —szta superior das Calhas Parshall. Detalhe 4 esquerda do desplacamento do revestimento da parede de uma

das cathas. h @ /9& \&J
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[t

s controlado por valvula

Foto 42 —Ponto de aplicagio de coagulante: Te diafragma.

3.5.2 —Floculagio

Nesssa fase ocorre a aglutinagdio das particulas e a formagfio de flocos. Para isso a VETA é dotada de
nove floculadores de concreto armado com dimensdio aproximadas de 23 mx27mx 55 m(L x Cx
A). O sistema de floculagio é misto, dotado tanto agfo hidraulica, quanto %necﬁnica € ocorre em trés
estagios (duas cAmaras por estigio). O equipamento mecinico encontrava—s:e ha anos inoperante, mas
foi completamente substituido em 2023 e hoje todos os floculadores posshem sistema mecénico do

tipo turbina de fluxo axial, que permite ajuste na agitac#o. ‘

Os floculadores também necessitam de reforma na sua estrutura civil. O obra da reforma estrutural ja
foi iniciada pela companhia, tendo sido o Floculador 2 reformado e no Floculador 3 foi iniciada a

reforma. Serd reformada um floculador por vez e o tempo estimado é de um més para reforma de cada

um.

B
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Imagem S— Vista superior de um dos tanques de floculaggo (interior do reténgulo) com indicagéo da direcio do fluxo
da 4gua em diregéio a decantagfio.

Foto 43 — Vista geral da area de floculagdo, nota-se auséncia de guarda-corpos de protecdo.
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Foto 44 — Dee o motor do Novo sistema agltag: mecanica instalado.

Foto 45 — Tanque floculador “trabalhando afogado”, o que indica problema operacional,
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Foto 46 — Reglstro da tubulag:ao de descarga da ﬂoculagao com Vazamento

3.5.3 — Decantacéio

Nessa fase ocorre a redugdo da velocidade e os flocos formados na fase anterior acumulam-se no fundo do
tanque, para que isso ocorra sio utilizados noves tanques de sego retangular com as seguintes dimensdes:
120 m de comprimento; 27 m de largura e 5,5 m de altura. Os tanques sfo de concreto armado € 0 processo
¢ do tipo baixa taxa de fluxo horizontal.

Os decantadores possuem internamente estruturas de raspadores autométicos, contudo o sistema nfo passou
por manutencdes e estd inutilizado por mais de 15 anos e a limpeza ¢ feita de forma manual o que demanda
uma grande quantidade de tempo, méo de obra e gua. O esvaziamento e limpeza manual de um decantador
demandam cerca de 24 h e expSe os funciondrios a atividade insalubre e perigosa. Cada decantador precisa
ser limpo a cada 30 dias aproximadamente, porque o acimulo de lodo ocupa de 30 a 50% do volume do

tanque.

Visando a melhoria operacional a companhia realizou obra nos decantadores 7, 8 € 9 para instalacéo de novo
sistema de remogdo de lodo do tipo raspador de corrente, composto de frés linhas de raspador em cada
sistema. Esse sistema é dotado de valvulas automaticas programadas para acionar 5 descargas por dia. A
obra foi finalizada em 2023. N&o foi possivel visualizar os equipamentos, pois estavam submersos. Nos

demais decantadores nfio ocorreu reforma e a companhia prevé transforma-los em decantadores de alta taxa.
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Foto 48 — Vista do Decantador 3 que estava em processo final de limpeza.
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Foto 49 — Finalizagdo da obra do novo sistema de retirada de lodo (Foto retirada de relatério fotografico de
acompanhamento de obra de 2023).

3.5.4 —Filtrag#io
Nessa etapa as particulas mais finas que nfio sedimentaram ficam retiras nos filtros que possuem uma
granulometria apropriada para pequenas dimensdes. Na VETA existem 72 filtros rapidos de camada simples
de areia (inicialmente havia antracito), sendo que 71 com fundo “espinha de peixe” ¢ um do tipo bloco
universal. A estrutura € em concreto armado com 6 galerias longitudinais, com érea construida de 2.700 m?,
para controle e manobras. Os tanques possuem cobertura de telhas de fibrocimento apoiadas em estrutura de
perfis metalicos e as seguintes dimensdes aproximadas: 9mx 16 mx 3 m (altura).

A lavagem ¢ controlada de forma manual ocorrendo em intervalos aproximados de 24 h. O sistema de
lavagem a ar encontra-se fora de uso, ocorrendo apenas retrolavagem utilizando dgua de reservatério

elevado de 2.700 m®. Dos 72 filtros, quatro estavam impedidos de operar. O fundo dos filtros apresenta-se

deteriorado o que prejudica a eficiéncia operacional. %
i %\
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Visando o aumento da eficiéncia da filtragdo foi iniciada em 2024 obra de reforma e modernizacéio dos
filtros. Foi verificado o inicio da referida reforma nos filtros E5, E7, E9 e E11. Trata-se de reforma geral
abrangendo leito, fundo, valvulas e mesa. Previsdo de conclusfio em 36 meses. Tendo em vista que esses
filtros estiio fora de operagio, houve redistribuigfio para outros filtros (aumento do esfor¢o operacional com

aumento do nimero de lavagens) para nfio haver diminui¢éio na produggo.
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Imagem 7 — Vista superior da 4rea de filtragéio da VETA.
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Foto 50 — Galeria de filtros da VETA.

Foto 51 —Filtro vazio em processo de limpeza, .
. V’U W
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Foto 52 —Filtro po a.ra reforma.

Foto 53 — Calha do telhado deteriorada. Havia cutros pontos do telhado também necessitando melhorias.
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Foto 54 — Equipamento eletrénico de monitoramento da agua nos filtros ino te. Foram verificados outros
equipamentos em situa¢do semelhante.

Foto 55 —Marcas de infiltragio na laje do corredor das mesas de o dos filtros.
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3.6 —NETA

Apbs passar pela caixa tranqiiilizadora, cerca de um ter¢o do volume de 4gua segue para a NETA, que tem
capacidade de para tratar até 16 m*/s. O fratamento nessa subestacio € convencional em que ocorre mistura
rapida (coagulagio), mistura lenta (floculagdio), decantagiio (alta taxa) e filtragdo (rdpida), cloragéo,
fluoretagdio e corregio de pH. A NETA teve sua construgfo realizada em etapa Unica, finalizada em 1982 e

ocupa cerca de 31.000 m2.

Google Earth E

Imagem 8- Vlsta supenor da NETA.

3.6.1 — Coagulacio

Nesta fase busca-se uma dispersdo 6tima das substincias quimicas coagulantes inseridas na 4gua. A mistura
ripida na NETA ocorre através da agitagiio ocasionado por um vertedor de 60 m de largura feito de concreto
armado, sobre o qual so aplicados coagulantes (sulfato ou policloreto de aluminio). @

6
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Foto 56 — Veﬂedouro para mistura répida na @ W c Bl
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Foto 57 — Vertedouro para mistura rapida na NETA, ao fundo calha para aplicacéio de coagulantes. A direita verifica-se

revestimento do concreto danificado e armadura exposta.

Foto 58 — Equipamento eletrdnico de monitoramento da qualidade da 4gua na coagulagﬁoinigli g
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3.6.2 —Floculagdo

Nesssa fase ocorre a aglutinagfo das particulas e a formacgo de flocos. Paral

eiro

isso a NETA é dotada de

4 sistemas de floculadores (24 tanques) com dimenséio aproximadas de: 23 m de largura e x 32 m de

comprimento. O sistema de floculagio é misto, dotado tanto de agfio hidriulica, quanto mecénica e

ocorre em trés estagios (duas cdmaras por estdgio). O equipamento mecihico econtrava-se ha anos

inoperante, mas foi completamente substituido em 2023 e hoje todos os floduladores possuem sistema

mecénico do tipo turbina de fluxo axial, que permite ajuste na agitagio.

Os floculadores também

necessitam de reforma na sua estrutura civil. O agente coagulante utilizadd na NETA costuma ser o

Policloreto de Aluminio (PAC).

A dosagem dos coagulantes, tanto para a NETA, quanto para a VETA, é determinada a partir do ensaio

jar-test realizado em laboratério anexo a Casa de Quimica. Caso a turbidez ¢steja na faixa normal (até

100 uT) o ensaio é realizado uma vez ao dia, caso contrario a cada 4h.|

coagulante varia entre 5 a 50 mg/L.

Imagem 10 — Vista superior da 4rea de floculagéo.
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Foto 60 — Ponto de aplicagio de ooaguante nos floculadores.

SN

Agencia Reguladora de Energia ¢ Sancamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA
‘ Avenida Treze de Maio, 23 —23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP: 20031-502 /
Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 -
AGENERSA Site: www.agenersa.tj.gov.br - Email: secex(@agenersa rj.gov.br 40/72

Auca,m Varypomdons che s g € S . P
0 KB e B i



Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar |
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bésico do Estado do Rio de Faneiro
Cémara Técnica de Saneamento

= =

Fto 62— Pavimento areade circulag:z’io entre o floculadores danificado. Foram verificados outros pontos com danos

no pavimento.
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Foto 63 — Vista de registro com vazamento e tubulagdo com corrosgo na érea dos floculadores
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Foto 64 — Area entre floculagdo e d

ecantac;ﬁohpré-é'iéand de limpeza. ' .
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3.6.3 — Decantacfo

Nessa fase ocorre a redugfio da velocidade e os flocos formados na fase anterior acumulam-se no fundo do

tanque, para que isso ocorra sfio utilizados seis tanques (52 células) de ¢oncreto armado de segdio

longitudinal com as seguintes dimensdes: 75 m de comprimento e 25 m de larguta. O processo ¢ do tipo alta

taxa (fluxo vertical ascendente) com lamelas (colméias).

Cada um dos decantadores ¢ dotado de duas tubulagdes (DN 600) para esgotameénto, sendo uma a montante

e uma a jusante do decantador, cada uma esgotando metade do volume das tanques. A limpeza dos

decantadores consome cerca de 1,6 m¥s de dgua que néo sio reutilizados. Visando a melhoria operacional a

companhia realizou obra de substitui¢8io das vélvulas das tubulagSes de esgotaménto e reparo nas caixas das

véalvulas no ano de 2022.
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Fto 67 — Canaleta de coleta da é decantada.

3.6.4 — Filtrac8o
Nessa etapa as particulas mais finas que nfio sedimentaram ficam refiras nos filtros que possuem uma

granulometria apropriada para retengdo dessas particulas. Na NETA existem 60 filtros répidos de camada
dupla (areia e carvéo antracito) com taxa declinante e fundo tipo “espinha de peixe™. Cada filtro possui em
seu findo uma tubulagio de DN 800, dotadas de valvulas de gaveta com atuadores hidraulicos, que efetua o
esgotamento do efluente da retrolavagem. A estrutura dos filtros é de concreto armado (10 m x 8 m x 4 m),

n&o ha cobertura sobre 0s mesmos e h4 5 galerias para controle e manobras.

A lavagem dos filtros consome cerca de 1,5 m¥/s de 4gua que nfio sfio reutilizados e entre os equipamentos

da unidade de filtragéio encontram-se medidores de nivel, medidores de turbidez, mesas de comando dos

filtros,

Visando o aumento da eficiéncia da filtragio e diminuiciio das perdas def dgua foram executadas a
substituic@io de 60 valvulas de descarga dos filtros no ano de 2022 e outras melho;rias na galeria das valvulas,
Outras agdes de melhoria, que foram iniciadas em 2023, séo a obra de reforma e modernizac#o dos filtros e
a instalacfio de novas mesas de comando com mandmetros. Foram realizados, ti:ntre outros, os servi¢os de
remog&o dos materiais filtrantes existentes, recuperagfio da camada suporte, impermeabﬂiza(;ﬁo das paredes
dos filtros, adogo do fundo do tipo bloco universal. Foi verificado a ﬁnahzag:ao da reforma nos filtros, a
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instala¢io de parte das mesas novas de comando e a continuagéio da reforma civil das galerias operacionais.

A previséo que a reforma seja concluida até o final de 2024.

= Elevatdria de lavagem defiltros L 4
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Foto 68 — Galeria de filtros da NETA. @%
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Foto 70 — Nova mesa de comando instalada.,
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Foto 71 — Corredor entre os tanques de filtragdo. necessita instalacdo de guarda corpos e outras methorias civis.

Galeria de comando do filtros em reforma.
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Foto 73 — Turbidimetro ¢ outros equipamentos de monitoramento inoperantes.

Foto 74 — Piso, entre a galeria de valvulas e a elevatoria de lavagem, com agua corrente devido a vazamento em
)
PN
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Foto 75 — Valvula da tubulagio de saida dos filtros com vazamet.

3.6 — Armazenamento e aplicag8o de produtos quimicos

No inicio do processo de clarificagio sio adicionados agentes coagulantes (sulfato e policloreto de aluminio,
cloreto férrico e polieletrélito) e apds o processo de filtragiio sio adicionados os seguintes produtos quimicos
em sequéncia: cloro, para desinfecgdo; 4cido fluossilicico, para prevengo de caries; e cal virgem para evitar
corrosdo e incrustagio. O cloro, a cal € o fltor sdo adicionados em canais subterréneos. Sdo consumidos

diariamente, em média, 140 t de sulfato de aluminio, 30 t de cloreto férrico, 15 t de cloro, 25 t de cal virgem
¢ 10 toneladas de acido fluossilicico.

A ETAG possui uma Casa de Quimica que é formada por um conjunto de galpdes que somam 3.080 m? de
area construida e sdio cobertos por telhas de fibrocimento. Essa unidade possui diversos equipamentos para o
uso adequado dos produtos quimicos, entre eles: evaporadores de cloro, cloradores, bombas de flor,
quadros de comando, sensores de alarme, compressores de ar, transformador, exaustores, torre de lavagem
de gases, tanques, talhas, gerador, painéis de telemedigéio, medidores de vazéo, misturadores, bombas de
dosagem 300 a 3000 L/h, bombas de dosagem 25 a 2500 L/h, bombas de dosagem 120 a 1200 L/h, caixa
dosadora, microdrives, medidores de coagulantes e peagametros.

O sulfato de aluminio diretamente utilizado é armazenado em dois tanques de concreto, com 100 m?® dg

capacidade cada, localizados na Casa de Quimica. Adicionalmente ha armazenagem dc%chuatro @
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silos de concreto que somam 1060 t de capacidade. O sulfato de aluminio segug, por gravidade, dos tanques
para uma caixa dosadora e de 14 para caixa de tranquilizagfio, onde ¢ aplicado par difusores na 4gua bruta.

Na Casa de Quimica também fica armazenado o policloreto de aluminio (PAC)|em dois tanques de concreto
com 100 m* de capacidade cada. A dosagem desse produto & feita com auxili¢ de bombas centrifugas que
pressurizam o produto para os pontos de aplicagio da VETA (Calhas Parshall) e da NETA (vertedouros).

O cloreto férrico e o 4cido fluossilicico so armazenado e dosados em prédios anexos 4 Casa de Quimica, O
cloreto férrico ¢ armazenado em cinco tanques cilindricos com 50 m® de volume cada e & encaminhado por
gravidade para ser aplicado na caixa trangiiilizadora juntamente com o sulfato de aluminio. O &cido
fluossilicico ¢ armazenado em trés tanques cilindricos com 50 m? cada, sua dosagem ¢ realizada com auxilio
de bombas diafragmas ¢ a aplicacfio é ocorre nos canais de agua tratada das elevatorias do Alto Recalque. A

dosagem de referéncia usada é de 0,6 mg / L.

O polieletrdlito ¢ dosado por bombas e aplicado tanto na NETA, quanto na VETA. A abertura da cadeia

polimérica ¢ realizada em trés tanques de 1.000 L cada e a solugdo fica armazepada em outros trés tanques
de 8.000 L.

]
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O cloro ¢ aplicado na Agua tratada em forma de gas através de oito conjuntos evaporadores-cloradores,
sendo dois reservas. O cloro fica armazenado em duas carretas de 20 t de capacidade e existe um sisterna de

confinamento das carretas e de abatimento do gas cloro para fins de seguranca.

O processo de correglio de pH ¢é realizado com dosagem manual da cal, com os sacos sendo transportados

por empilhadeiras. Os operadores misturam a cal com agua e a aplicagfio na rede ocorre por gravidade.

Visando a melhoria operacional em 2021 foram adquiridos materiais e equipamentos para automagéo da

dosagem de coagulantes, entre os quais bombas peristélticas.
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Vigas danificadas da estrutura do telhado da Casa de Quimica.
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Foto 80 — Evaporador de cloro. Nota-se que as placas laterais de acabamento estfio desafixadas e que h4 leitores de monitoramento

inoperantes. ' i j W l;
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Foto 82 — Um s pontos em que € aplicada solu;;ﬁ - as a"e:lgaa p pelos tanques de gﬁo. Nesse pento

havia vazamento de solugio clorada.
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Foto 83 — Vista do interior da unidade e corregdo de pH.

|

Foto 84 — Reservaténos de concreto armado de solugfo de sulfato de aluminio. Do1s tanques possuem dlﬁmetro de 6 6me a]tura de

8,0 m, e os outros dois com didmetro de 12,0 m e 15,0 m de altura. /X \‘Ln %
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Foto 87 — Reservatdrios de acido fluossilicico.

3.7 — Laboratério

A ETAG possui um laboratério principal de controle de qualidade da agua localizado no segundo andar do
prédio administrativo da VETA. O laboratério principal, que possui cerca de 550 m?, & subdividido em
laboratério de quimica, laboratério de microbiologia, sala de autoclaves, sala de pesagem, depdsito de
reagentes, tanque de coleta, sala da coordenagdio, sala de quentes, cromatografia ¢ absorgio atdmica.
Distribuidos por esses espacos encontram-se os seguintes equipamentos: autoclaves, balancas analiticas,
balanca de umidade, banhos-maria, bombas a vicuo, buretas digitais, cabine de seguranca biolégica,
cimaras de conservacdio, cAmaras escuras, cAmaras para microscépio, capelas de exaustiio, centrifuga,
chapas de aquecimento, colorimetros, condutivimetros, freezers, contador de colénia, cromatografo
gasoso/massa, cromatdgrafo liquido/massa, deionizadores, destoladores, digestores, espectrofotbmetros,
estufas, gerador de nitrogénio, incubadora, lanternas ultravioletas, leitora de microplacas, medidores de
cloro, medidores de oxigénio dissolvido, medidores de pH, medidores multipardmetros, microscopios,
muflas, placas de agitagfio, purificadores de 4gua, seladoras e turbidimetros. O laboratério, desde 2023, é
acreditado pelo INMETRO e passa por avaliaggio periédica.

Os seguintes pontos passam por monitoramento da qualidade da dgua: captacdo, decantagdo, pos filtracdo e
agua tratada. O laboratdrio avalia todos os pardmetros organicos, inorgénicos, fisico-quimicos, biolgicos e
radioativos exigidos pela Portaria 888/2021 do Ministério da Satide. Por questdes, operacionais ¢ de
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seguranga sanitdria, os seguintes pardmetros passam por andlises além das exigéncias do Ministério da
Saiide: turbidez, cor, pH, alcalinidade, coliformes totais, Escherichia coli, condutividade, cloretos, dureza
total, ferro total, nitrato, nitrogénio amoniacal, sulfato, cianobactérias, cianotoxinas, aluminio, cloro residual
livre, fluoretos, residuos ndio filtraveis, gosto, odor e geosmina / 2-MIB. O laboratério funciona 24 h por dia
e, por més, 30 mil anslises sfo realizadas em média.

No momento da vistoria foram realizadas andlises de turbidez e cloro residual livre (CRL) que tiveram como
resultado 0,28 uT e 2,4 mg/L respectivamente. Pode ser verificado, em planilhas de controle do laboratério,
que entre, Oh e 16h do dia da vistoria, a 4gua tratada esteve com cor entre 2,5 e 5,0 utl, turbidez entre 0,17 €
2,1 uT, o CRL mg/L entre 0,5 € 3,3 e o fltior entre 0,6 e 0,9 mg/L. Os dados consolidados de junho de 2024
indicam que o processo de tratamento tem sido adequado para a produgdo de agua potavel. As amostras
analisadas na saida da estagdo de CRL, turbidez, cor aparente, fluoreto e pH, (360 para cada pardmetro)
tiveram como resultado médio na NETA 1,7 mg/L, 0,3 uT, 2,5 uH, 0,6 mg/L e 6,3 respectivamente; ja na
VETA 1,6 mg/L, 1,0 uT, 2,5 uH, 0,6 mg/L e 6,2 respectivamente

Quanto aos pardmetros bacterioldgicos, todas a amostras constataram auséncia de coliformes totais e

Escherichia coli em junho, assim como nos resultados das andlises do dia da vistoria.

Amish
¥R TRAIA
WAk

Foto 88 - Tanque de coleta de amostras. Ha um conjunto de tubulagdes em diferentes pontos do tratamento que levam a 4gua até o

laboratorio.
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Foto 90 — Condutivimetro.
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Foto 91 — Solugo de tiossulfato de sédio dentro
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3.8 — Adugfio de Agua Tratada

Apbs a finalizaglio do tratamento, a 4gua € aduzida por um sistema constituido por quatro estagGes
elevatorias, sendo que as elevatérias Alto Recalque do Guando (ARG), Novo Alto Recalque do Guando
(NARG) e Nova Elevatéria da Zona Rural (NEZR) Abastecem o Reservatério do Marapicu ¢ a do
Lameirgio recalca a agua para o Tunel Canal. A ligagio entre a ETAG ¢ a elevatdrio do Lameirfio € realizada
por um tinel de 13 km de extensdo. Imagem 12 detatha o fluxo do sistema de adugfio da ETAG.

SISTEMA ETA
DE _ GUANDU

ADUCAO

GUANDU

VETA GUANDY NETA GUANDU
BARRILETE
ELEVATORIA ELEVATORIA ELEVATORIA
ARG NARG NEZR POCO
11

> > » > 4 »

E ot g2 gt a§ g
%3 R3 Rd 23 ng %3 :
re ta 3 o3 ¥ v D
2> @ @ b» 2 t % o
D oD op g 2 e o
= =T g7 == -3 £l »
5 55 *5 *3 b a g
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ELEVATORIA

RESERVATORIO

LAMEIRAO

MARAPICU

Imagem 13 — Fluxograma do sistema de adugdio (fonte: Plano de contingéneia para abastecimento de agua do

Guandu). m | W
b
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O subsistema Marapicu possui a seguinte capacidade de bombeamento:
- ARG — 5 bombas de 1.050 L/s — 1.800 HP;

- NARG — 5 bombas de 2.300 L/s —4.500 HP; e

- NEZR - 5 bombas de 2.000 L/s —4.300 HP.

O subsistema Lameirfio possui a seguinte capacidade de bombeamento:
- 5 bombas de 4.600 L/s — 9.000 HP; ¢

- 2 bombas de 2.300 L/s — 4.500 HP.
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Foto 94 ~ Detalhe do painel de monitoramento da NARG. Nota-se que um dos leitores de corrente do Motor 1 esta
inoperante.

Foto 95 — Interior da Casa de bombas da ARG. Nota-se que um o0 CMB 2 estava moperante ‘f\)

fﬁ@%.

( Agéncia Repuladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA
‘ Avenida Treze de Maio, 23 — 23 andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP: 20031902

Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 - .
AG E N ERSA Site: www.agenersa.rj.gov.br - Email: secex(@agenersa rj.gov.br 62/72 !&5



Govemo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro
Camara Técnica de Saneamento

._ﬂ"mlh s
503 |

lb'lﬁl"ll. it /o

l.’lﬂﬁj’lg. Y |

Foto 96 — Area com vazamento na tubulagfo de recalque da ARG.

3.9 - Processamento do Lodo

O lodo gerado nos processo de tratamento ao ser retirado na limpeza dos decantadores e filtros nfio passa,
atualmente por processo de tratamento, sendo langado, sem outorga, no Rio Cabenga que desdgua no
Guandu Mirim, um dos afluentes & Bafa de Sepetiba. A ETAG gera efluentes, com alta concentraggio de
sulfato de aluminio, em uma vazio média de 5,5 m*s. Devido a isso a estacéio ndo possui licenga ambiental
de operago. Visando a adequagdio as exigéncias da legislaciio ambiental, est4 sendo construida uma unidade
de tratamento de residuos e efluentes gerados na estagdo. Foi informado durante a vistoria que a previsdo é

que em outubro de 2024 seja concluida a obra de construgio dessa unidade.
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Foto 97 — Area onde estd sendo construida unidade para otimizago da disposico do lodo gerado na estacdo.

3.10 - Obras do Sistema Novo Guandu

A equipe de Fiscalizagfio inspecionou o progresso das obras do Sistema Novo Guandu, o qual inclui a
construgiio de uma Estagfio de Tratamento de Agua (Nova ETA Guandu) com capacidade para produzir 12
mil littos de 4gua por segundo e um reservatorio com capacidade para 55 milhGes de litros (Novo
Mearapicu). O projeto também contempla a construgfio de uma adutora de agua com aproximadamente

quatro quilémetros de extensdo.

Imagem 14 — Sistema Novo Guandu (fonte: Cedag). :g ‘ W
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Foi constatado que a etapa de "Terraplanagem para o Reservatério Novo
estruturas de drenagem para dguas pluviais e das vias de acesso do Sistema N
01)" estava finalizada, enquanto a obra de "Construgfio do Reservatério Novo N
e adutora do sistema de producéio de Agua Novo Guandu" encontrava-se em
marcagdo do reservatério estavam posicionadas, € o muro de contraforte estav
com informagdes dos colaboradores da CEDAE, j4 havia sido instalados 1.300 1

mii.

Janeiro

Marapicu e construgio das
ovo Guandu (Etapa 01 Fase
farapicu, Tronco Extravasor
andamento. As estacas para
a em construcdo. De acordo
metros de adutoras DN 2500

Foto 98 —Novo Marapicu:
reservatorio.

Foto 99 — Novo Marapicu: obra de terraplanagem e construgfio do muro

(S

(iie contraft
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Foto 101 — Obra de assentamento de tubulagdo DN 2500 mm na Estrada Variante Rio-Sdo
Paulo (interligagdio entre Nova ETA Guandu e Novo Reservatério do Marapicu).

=N
e
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Foto 102 — Obra de assentamento de tubulaciio DN 2500 na Estrada Variante Rio-S3o
Paulo (interligagfo entre Nova ETA Guandu e Novo Reservatério do Mari|picu).

Foi constatado que a etapa de "Implantagfio bésica, terraplanagem e macrodrenagem da ETA Novo Guandu

(Etapa 02 Fase 01)" estava praticamente concluida, com um avango de 98,5%, conforme as informacgBes
fornecidas.

Foto 103 — Nova ETA Guandu: Obra de terraplanagem e macr agem. p{r)

o
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Foto 104 — Nova ETA Guandu: viaduto construido para aplicagiio de produtos quimicos.

Foi verificado o armazenamento de tubos de aco DN 1500 mm e DN 2500 mm utilizados nas obras do

Sisterma Novo Guandu.

Foto 105 —Nova ETA Guandu: armazenamento de tubulagSes DN 2500 mm.

NS
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Foto 106 — Nova ETA Guandu: armazenamento de tubulagdes DN 1500 mm., 2

4. VERIFICACAO DE RECOMENDACOES REALIZADAS EM VISTORIA ANTERIOR "

A equipe de fiscalizagfio verificou o atendimento das recomendagdes realizadas em vistoria anterior, através I
do Relat6rio de Visita Técnica/CASAN n° 012/2020 e Relatério de Visita Técnica/CASAN n° 25/2022
contidos no processo E-22/007.81/2020. A seguir é informada a situagio de atendimento Eié cada
recomendagio.

Tabela 1: Recomendagdes do relatério anterior. f

Item Recomendacio Siteacio
a Encaminhar a esta AGENERSA o projeto executivo para o
tratamento das dguas de lavagem dos fiitros e descarga de fundo dos Nio atendida
decantadores.

b Apresentar as ordens de servigos de manutenciio dos conjuntos

motor-bomba que estdo atualmente em manutengo. e Gl
¢ | O relatério mensal de volume de 4gua distribuido pelo Sistema

Guandu, registrados pelos macromedidores, no periodo dos Gltimos Atendida :

24 meses. "
d | O Plano de Contingéncia do “Sistema Guandu™ contemplando a

captacdo, tratamento, elevatérias, subestagdes de energia elétrica, e Atendida

reservatorios que compdem o sistema.
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5. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

Seguem abaixo as constatacdes e nfio conformidades encontradas:
a)- a ETA encontra-se identificada, murada e limpa;
)" Calha Parshall funcionando em boas condicdes;
c) -:-;Jresen(;a de vegetagfio em diversos tanques;
d).-_diversos trechos sem guarda-corpos de protegio ou com guarda-corpo danificado;
e) .laboratérios de analise de 4gua funcionando em boas condig¢Ges;
f) " o lodo produzido nfo recebe tratamento e ¢ descartado diretamente em corpo hidrico;
g) diversas 4reas das estruturas de concreto com desplacamento e armadura exposta;
hj um dos floculadores da VETA estava funcionando acima da sua capacidade hidraulica;

i) . vazamentos em diversas valvulas ao longo da estac8o;

j) sistema automético de limpeza de seis decantadores da VETA inoperante;

k) " sistema de lavagem a ar dos filtros inoperante;

n alguns filtros da VETA inoperantes;

m) inicio da reforma em filtros da VETA;

nj- telhado sobre os filtros da VETA com calha deteriorada;

), diversos equipamentos eletrénicos de monitoramento do processo de tratamento inoperantes;
' p) pavimento da érea de circulagéo entre os floculadores danificado;

q) estava sendo realizada, em fase final, reforma na unidade de filtragiio da NETA;

r) infiltragiio na laje do corredor das mesas de operaggio dos filtros da VETA,;

'sj placas laterais de acabamento dos evaporadores de cloro estavam desafixadas e havia leitores de
monitoramento inoperantes;

t) reservatorio de cloreto férrico com ponto de corrosdo; e

)+ obra de construgfio da unidade de tratamento de lodo estava sendo realizada.

6. ORIENTACOES E RECOMENDACOES TECNICAS.

Recomenda-se que sejam reparadas as ndo conformidades apontadas no item anterior, nas fotografias e
anexo..Também solicita-se:

a) “enviar para AGENERSA projeto basico ¢ cronograma da reforma e modernizagdo dos filjros da

o & 4 b @& v
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b) enviar para AGENERSA projeto basico e cronograma da reforma e modernizagéio dos filtros da
VETA; e

¢) enviar para AGENERSA projeto basico e cronograma da construgio ¢a unidade de tratamento da
agua de lavagem dos filtros e da descarga de fundo dos decantadores.

d) enviar para AGENERSA projeto basico ¢ executivo e cronograma fisico financeiro de todas as
etapas da construgio da ETA Novo Guandu e do Reservat6rio Novo Marapicu; e :

¢) Apresentar um estudo de recuperagdo estrutural dos pontos detectados durante a vistoria com
cronograma fisico financeiro para execugfio das obras.

1) Recuperar e/ou instalar grades, passarelas e guarda corpos metilicos que apresentam sinais
avangados de corrosfio e/ou ndo atendem as Normas de Seguranca do Trabalho.

7. CONCLUSAO _

A ETA Guandu estava produzindo dgua conforme o padrio de potabilidade| exigido pelo Ministério da
Saide e em volume compativel com a populagio atendida, mas necessita dé melhorias estruturai¥ para
aumentar a eficiéncia e a seguranga do tratamento, para que nfio ocorram paralisagfes emergenciais e para

seguranc¢a dos funcionarios.

Nada mais a acrescentar sob o aspecto técnico, ocasifio em que encerra este relatbrio.
Em 05/08/2024

Elaborado por:

Taso W& oo Lrgronds ﬂ»—Fw\
o Sinfronio
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T, ANEXO

-

ESTACKO DE TRATAMENTO DE AGUA (ASPECTOS GERALIS)

:

Z
p- 23
=)

OBS

Coagulacdo

Floculagdio '

Decantacdo/sedimentacgéo

Filtragdo

Desinfec¢fio

Fluoretacdo.

Corregiio de pH

Existe medigio de vaziio de dgua tratada?

O processo de tratamento é adequado & qualidade da dgua bruta?

Existe controle de qualidade de matérias primas e produtos quimicos
utilizados?

O plano de amostragem do controle exigido na legislacfio vigente ¢ cumprido
para agua pos-filtracdo.

O plano de amostragem do controle exigido na legislagfio vigente € cumprido
para agua pré-desinfeccéo.

O plano de amostragem do controle exigido na legislagio vigente para dgua
na saida do tratamento é cumprido?

Existe registro em banco de dados de controle operacional?

Existe registro em banco de dados de controle da qualidade da dgua?

A qualidade da dgua atende ao padrio de potabilidade?

5
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